


























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































    (percentage)  (percentage)  (percentage) 
Enrolment mode  Internal  35  35  24 
  External  65  65  76 
Attendance type  Full‐time  75  76  74 
  Part‐time  25  24  26 
Gender  Female  86  94  90 
  Male  14  6  10 















































Curious about library resources and services  48  34  9 
Familiar with the library online resources  48  34  9 
Confident in using eBooks  48  26  26 
Confident in using academic databases  50  30  17 
Comfortable contacting library staff for 
assistance 
52  30  17 
1 A six point rating scale was used. The six were collapsed into three categories for reporting purposes. 
